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Cómo acelerar tu negocio con Logística 
de Amazon
Una descripción general de las herramientas y características para ayudarte a 
preparar y acelerar tu negocio con Logística de Amazon
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Estructura del webinar
1. Presentación

2. Preguntas y respuestas

3. Encuesta
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El especialista del seminario de hoy:

Maria Callan
Experta en Logistica de Amazon, Marketplace 
Services
España



4Amazon confidential

1. Mejorar el estado del inventario con Logística de Amazon

2. Agregar  nueva selección a la Logística de Amazon

3. Incrementar la demanda y mejorar 
los rankings de búsqueda

Agenda
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1. Mejorar el estado del inventario de 
Logística de Amazon
1.1 Tu índice de rendimiento de inventario

1.2 Reposición de inventario

1.3 Gestión del exceso de inventario

1.4 Solucionar inventario sin oferta activa (parado)

Amazon confidential
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1.1 Tu índice de rendimiento de inventario (IPI)

Amazon confidential

¿Qué es el IPI y cómo me ayuda?
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1.2 Reposición de inventario

Amazon confidential

¿Cuándo y cuánto reabastecer?
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1.3 Gestión del exceso de inventario

Amazon confidential

¿Cómo identifico el exceso de inventario y agilizo su rotación?
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1.3 Gestión del exceso de inventario

Amazon confidential

El Outlet de Amazon es una sección para que los clientes compren con 
descuentos los excedentes o artículos en liquidación.

Todos los colaboradores comerciales profesionales con una calificación 
general de al menos 3.5 estrellas pueden aparecer a las ofertas de Outlet
si el ASIN cumple con los siguientes requisitos:

• Inventario que esté en un centro de logística de Amazon por más 
de 90 días, y tenga más de 10 unidades.

• Inventario cuya condición es NUEVA.

• ASINs que tengan un historial de ventas y una calificación de 
producto de al menos 3 estrellas o ninguna valoración.

• No registrado en S&S u otro tipo de promoción.

• No registrado en el Outlet en los últimos 60 días.

• Cumplir con las políticas de reseñas de productos y las políticas de 
precios de Amazon.
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1.3 Gestión del exceso de inventario

Amazon confidential

¿Cómo creo Ofertas Outlet?

1. Filtra los ASINs aptos haciendo clic en Crear oferta de Outlet.

2. Selecciona los ASINs y haz clic en Crear Oferta de Outlet en el menú desplegable.

3. Ingresa el precio y las fechas de inicio / finalización de la oferta.

4. Haz clic en Enviar y Amazon evaluará tu solicitud de Oferta de Outlet.
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1.4 Solucionar inventario sin ofertas activas

Amazon confidential

¿Cómo soluciono el inventario sin ofertas activas (parado)?
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1.4 Solucionar inventario sin ofertas activas

Amazon confidential

Mejores prácticas para evitar inventario sin ofertas activas 
(parado)

1

2
Verifica tus ficheros de carga:
(1) Asegúrate de que la columna de cantidad no esté llena para evitar cambios 

automáticos de listings a Gestionados por el Vendedor.

(2) Completa el campo ¿Es este producto es una batería o requiere baterías? para 

evitar inventario varado en algunas categorías.

Mantén tus listings abiertos incluso después de vender el 

inventario

3 Crea solo una oferta por producto
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Encuesta en directo 1

Amazon confidential
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2. Agregar una nueva selección a 
Logística de Amazon
2.1 Decidir los nuevos productos para incluir en Logística de 
Amazon
2.2 Probar ASINs nuevos en el nuevo programa de selección 
de Logística de Amazon

Amazon confidential
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2.1 Decidir qué nuevos productos ofrecer en Logística de 
Amazon

Amazon confidential

¿Cómo sé qué ASIN listar en Logística con Amazon?

Consejos Generales:

• Listings Gestionados por el vendedor con buen rendimiento.

• Productos con una demanda establecida.

• Productos ‘Más vendidos' en Amazon.

• Listings Gestionados por el vendedor que necesitan un impulso Prime.
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2.2 Probar ASINs nuevos en el nuevo programa de selección 
de Logística de Amazon

Amazon confidential

* El límite de ASIN padre por vendedor se restablece anualmente el 1 de enero

¿Cómo puedo minimizar del riesgo de periodo de prueba de nuevos productos para 
listados en Logística de Amazon?

Beneficios del nuevo programa de selección de Logística de Amazon:

• Almacenamiento mensual GRATUITO (90 días después de la primera unidad 
recibida en centros logísticos)

• Retiros de inventario GRATUITOS (dentro de los 180 días desde la fecha de 
recepción de la primera unidad)

• Procesamiento GRATUITO de devoluciones de pedidos para ropa y 
accesorios, zapatos y bolsos y relojes (dentro de los 120 días desde la fecha 
de la primera unidad recibida)

Para las primeras 50 unidades de hasta 500 ASINs padres*
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2.2 Probando ASINs nuevos en el nuevo programa de selección 
de Logística de Amazon

Amazon confidential

¿Quién es apto para este programa?

• Vendedores profesionales sin límite de almacenamiento de inventario.

¿Qué ASIN son aptos para este programa?

• Los ASINs de tamaño estándar que aún no están en Logística de Amazon en los mercados de la UE

• Los ASINs que no están en una categoría de Media y su condición no es Usado
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2.2 Probando ASINs nuevos en el nuevo programa de selección 
de Logística de Amazon

Amazon confidential

¿Cómo me suscribo?

• Haz clic en “Regístrate ahora” en la página de ayuda del Programa de Nueva
Selección de Logística de Amazon

• Los participantes de la promoción Try FBA que finaliza el 31 de marzo de 2020 
serán registrados automáticamente
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Encuesta 2

Amazon confidential
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3. Incrementar la demanda y mejorar 
los rankings de búsqueda

3.1 Competitividad de precios

3.2 Optimizar la calidad de tus listings

3.3 Activar ofertas y promociones

3.4 Obtener reseñas de clientes

Amazon confidential
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3.1 Competitividad de precios

Amazon confidential

¿Qué son los precios automatizados y cómo me ayudan a seguir siendo 
competitivo?

• Es una herramienta que ajusta automáticamente el precio de tu oferta para 
mantenerse competitivo según las reglas que definas.

• Beneficios:

1. MUÉVETE RÁPIDO: responde rápidamente a los precios cambiantes en 
un entorno dinámico, sin tener que ajustar manualmente cada 
precio.

2. MANTÉNTE EN CONTROL: tú defines los limites máximos y mínimos 
dentro de las cuales se ajustarán tus precios.

3. HAZ MÁS: gana más tiempo para concentrarte en otros aspectos de 
tu negocio una vez que automatices tus decisiones de fijación de 
precios.
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3.1 Competitividad de precios

Amazon confidential

Ejemplos de reglas de precios:

1. Precio según la BuyBox o Precio de oferta destacado.

2. Precio según el precio más bajo competitivo.

3. Precio basado en unidades de venta.

O puedes crear tu propia regla de precios personalizada
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3.2 Optimizar la calidad de tus listings

Amazon confidential

Mejora tu ranking de búsqueda:

1. Clasifica de manera precisa con la herramienta Clasificador de 
productos.

2. Asigna varios términos de búsqueda

3. Proporciona refinamiento de datos adicional.

Mejores prácticas para listings de calidad:

1. Crea títulos descriptivos.

2. Dale vida a tu página de detalles con imágenes de calidad.

3. Destaca las características principales y proporciona descripciones vívidas 

del producto.
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3.3 Activar ofertas y promociones

Amazon confidential

¿Cómo puedo aumentar las reseñas de los clientes y ayudar a que mis ofertas 
se destaquen más?

2

1

3

Cupones/Vouchers
Descuentos segmentados y fáciles de usar para ayudar a convertir las vistas en ventas

Productos Patrocinados
Anuncios segmentados para aumentar la visibilidad de tus ofertas y marca

Ofertas
Ofertas promocionales por tiempo limitado en la página de ofertas de Amazon

Ofertas Prime
Ofertas Destacadas, Ofertas Flash, Descuentos Exclusivos Prime y Cupones para Miembros Prime
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3.3 Activar  ofertas y promociones

Amazon confidential

Marcas patrocinadas

Productos patrocinados
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3.3 Activar ofertas y promociones

Amazon confidential

Cupones/Vouchers
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3.3 Activar ofertas y promociones

Amazon confidential

Ofertas



28

3.4 Obtener reseñas de clientes

Amazon confidential

¿Cómo puedo obtener más reseñas de clientes?

2

1

Vine (para propietarios de marca)

Obtén reseñas confiables de productos nuevos y sin ventas en cuestión de días

Programa Early Reviewer (solo disponible para ofertas en Reino Unido)

Obtén tus 5 primeras reseñas de productos nuevos con un precio de £ 15 o superior
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Encuesta 3

Amazon confidential
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Resumen del kit de herramientas de aceleración de Logística de Amazon

Amazon confidential

Objetivo Herramientas GRATIS* DE PAGO

1. Mejorar la salud de tu
inventario

índice de rendimiento de inventario

Herramienta de reabastecimiento

Gestionar el exceso de inventario

Ofertas Outlet (no es España todavía)

Solucionar inventario sin oferta

2. Incluir selección en 
Logística de Amazon

FBA New Selection Programme

3. Mejorar la demanda y 
rankings de búsqueda de 
productos

Automatización de precios

Optimizar la calidad de los listings

Productos patrocinados

Cupones/Vouchers, Ofertas

Early reviewer programme

Vine

*Sin tarifas además de las tarifas estándar por hacer negocios en Amazon

https://sellercentral-europe.amazon.com/inventory-performance/dashboard?ref=xx_EU_web01_1
https://sellercentral-europe.amazon.com/restockinventory/recommendations?ref=xx_EU_web01_2
https://sellercentral-europe.amazon.com/inventoryplanning/excess-inventory?ref=xx_EU_web01_3
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/HLYT4TPVCY2MJE3?ref=xx_EU_web01_4
https://sellercentral-europe.amazon.com/inventoryplanning/stranded-inventory?ref=xx_EU_web01_5
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/WHQRT98SAZC29VQ?ref=xx_EU_web01_6
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/new-on-amazon/chapter-4-automate-pricing/chapter-4-mars?ref=xx_EU_web01_7
https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/new-on-amazon/chapter-1-get-discovered-with-good-listings?ref=xx_EU_web01_8
https://sellercentral-europe.amazon.com/next/sp?ref=xx_EU_web01_9
https://sellercentral-europe.amazon.com/next/cp?ref=xx_EU_web01_10
https://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/help.html?itemID=202111490&language=en_GB&ref=ag_202111490_cont_202043110?ref=xx_EU_web01_11
https://sellercentral-europe.amazon.com/early-reviewer-program/program-overview?ref=xx_EU_web01_12
https://sellercentral-europe.amazon.com/vine/welcome_to_vine?ref=xx_EU_web01_13
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Preguntas y respuestas en directo
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¡No olvides compartir tus comentarios!


